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| Carglass Turkiye Ag Guvenliginde Bergnet SASE'yi Tercih Ediyor

Carglass, 43 ulkede faaliyet gbsteren ve diinyanin 6nde gelen
arag cami tamir, degistirme ve kalibrasyon hizmetlerini sunan
Belron Group S.A.'nin bir kurulusudur. Turkiye'de Carglass

Turkiye adiyla istanbul, Ankara, izmir ve Adana’daki 12 sube ve

10 mobil aragla hizmet vermektedir. Uzman mobil teknisyenler,
musterilerin evine, is yerine veya bulunduklari herhangi bir
noktaya giderek hizl ve etkili arag cami tamir, degistirme ve
kalibrasyon hizmetlerini sunmaktadir.

Kurumun ihtiyacglari Nelerdi? Hotspot'tan loT'ye: Regulasyonlara Uyumliu
Dijital Yapi

Her Noktada Erisim, Her Cihazda Kontrol
Carglass Turkiye, calisanlarinin bilgisayarlarindan loT

Carglass Turkiye igin farkli lokasyonlardaki kullanici ve cihazlara kadar uzanan genig bir cihaz altyapisina
cihazlarin kesintisiz sekilde iletisimde kalmasi kritik Snem sahiptir. Ayrica, farkli lokasyonlardaki bekleme

tasiyordu. Bu nedenle, gavenli, surdurdlebilir ve merkezi olarak ~ alanlarinda musterilerinin kendi cihazlariyla internete
yonetilebilen bir IT altyapisina ihtiyag duyuluyordu. baglanabilmeleri igin hotspot hizmeti sunmaktadir.
Ayrica, gelismis sigorta entegrasyon sistemi sayesinde kurum, ~ Bu yapinin strddrdlebilir, yonetilebilir ve regllasyonlara
sigorta sirketleriyle anlik evrak yénetimi gergeklestiriyor ve tam uyumlu gekilde caligabilmesi icin; hotspot, 5651 sayili
musteriler adina islemleri hizl bir sekilde tamamiiyordu. Bu yasaya uygun loglama, ag kontroll ve cihaz yonetimi
sistemin her zaman erisilebilir, kesintisiz ve gtvenli sekilde gibi tam ihtiyaglari tek bir platformda kargilayabilecek
calisabilmesi, guglu bir IT altyapisi ve kapsamli siber gavenlik “all-in-one” bir ¢6zime ihtiyag duymustur.

¢c6zUmleri ihtiyacini dogurdu.
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Carglass Turkiye, ge¢gmiste MPLS VPN altyapisi ve
farkh global firewall markalari kullanmasina
ragmen;

¢ 5651 sayili yasaya ve KVKK regulasyonlarina tam uyum saglamak
icin ek cihaz ve lisans maliyetlerine,

¢ Bu cihazlarnn yarattigr ydénetim ve sistem kaynagi zorluklaring,
e Lokasyonlar arasi internet baglantisinda hiz ve stabilite sorunlaring,

e Coklu lokasyon ve cihazlarda artan lisanslama ve entegrasyon
karmasasinag,

e Zero Trust ve kimlik dogrulama gibi modern gavenlik intiyaglarinda
yuksek maliyet ve karmasik altyapilara ¢ézam ariyordu.
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Ayrica, hotspot hizmeti, loT cihaz yénetimi, kullanici bilgisayarlari,
sigorta ve filo girketleriyle entegrasyonlar gibi genis bir IT ekosistemi,
hem merkezde hem subelerde merkezi ve regulasyonlara uyumlu
sekilde yénetilmeliydi.
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Go6ziim ve Kullanilan Baslica Ozellikler ------------- -

Berqnet SASE, Carglass Turkiye'nin tim ihtiyaglarina tek bir ¢ati
altinda ¢6zUm sundu:

® 5651 sayill yasa ve KVKK uyumlulugu

* Hotspot yayini ve kullanici oturum yénetimi

® |oT ve son kullanici cihazlarda sorunsuz ag isleyisi

® Zero Trust yaklasimi ile cihaz ve kullanici bazh kimlik dogrulama

* Cok faktérli dogrulama (MFA) ve sirket envanteri disinda cihaz
engelleme

e Global cloud saglayicilarla (Azure, Google Cloud, Huawei Cloud)
entegrasyon

» Merkezi yénetim ve cloud tabanli log & yedekleme (disaster
recovery)

e Kolay ve seffaf lisanslama modeli

Kurulum surecinde, ¢6zUm ortagi BSC Bilgisayar ve teknik destek
ekibi Bergnet'in hizli aksiyonlari, dogru konumlandirma ve
entegrasyon destegi sagladi. Turk muhendislerce gelistirilen
arunun, istenen 6zellikleri hizlica ekleyebilmesi ve yerel destek
sunmasi, ekip igin dnemli bir arti oldu.
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Elde Edilen Sonuglar ve Saglanan Faydalar

* Regulasyonlara tam uyum (5651 sayili kanun, KVKK)

e Farkl lokasyon ve internet altyapilarinda tek merkezden, sorunsuz
ag yoénetimi

e Coklu lokasyon, cihaz ve cloud entegrasyonlarinda maliyet ve
karmasiklik azaltimi

® Zero Trust yaklasimiyla gavenli erigsim ve kimlik dogrulama

* Merkezi log yénetimi ve yedekleme ile sistem kaynaklari ve
disaster recovery maliyetlerinde dusus

* Basit, anlasilir lisans modeliyle maliyet avantaiji

* Guclu ¢ézim ortagi ve teknik destek sayesinde sorunsuz kurulum
ve devreye alma

e Yerli muhendislik Grant olmasinin getirdigi guven ve yakinlk

Carglass Turkiye, gegcmiste birden fazla Grin ve altyapiyla
cdzmeye calistigi tim IT ve guvenlik ihtiyaglarint artik
Berqgnet ile tek bir platform Uzerinden ydneterek, hem
operasyonel verimlilik hem de maliyet avantaji elde etti.

@ bergnet

“Basindan sonuna kadar Bergnet ve ¢6zim
ortagimizdan aldigimiz destek, tm ihtiyaglarimizi
dogru anlayip hizlica aksiyona gegmeleri bizi gok
memnun etti. Tirk muhendisler tarafindan gelistirilen,
birgok &zelligi tek lisans altinda sunan bu Urind hem
maliyet avantaji hem de gugli performansi nedeniyle
goénul rahatligiyla tavsiye ediyoruz.”

Cenk ilhan
Carglass Turkiye IT ve inovasyon Direktor
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