BERQNET SIBER GUVENLIK TEKNOLOJILERi ANONIM SiRKETI

KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI, iSLENMESI, SAKLANMASI VE iMHASI HAKKINDA
POLITIKA

31/05/2021



iCINDEKILER

TANIMLAR ......cucevetetereneeesesesesesesesssesesessssesesesesesesssssesesessssesssesesessnsssesesesensnsasesesesessnsssesssesensesesssenensnsssesssenes 3
POLITIKANIN AMACI, KAPSAMI VE DEGISTIRILIVIES ........o.oviiiiieieieceeeeee ettt 7
1. KISISELVERILERIN ISLENIMIESI ...........cociiivieiieiiitecisteee sttt sttt sttt sttt s sttt st s st nstane e 8
A, GENELILKELER .........c.cooiiuitititeteteeeeeectete et et ee ettt st s e e s sae b bt et et en st ebe bbbt s s e setetebe st ennsetebetnas 8

B.  GENELISLEME KOSULLARIL.............coeveueurieetesceeiesseeseseseesesesteseseesesessesess s st anssaesensesasessesansnaesaneesas 8

C. OZEL NITELIKLi KiSISEL VERILERI ISLEME KOSULLARL.............cooevriiriiiiiteisies et 10

2. SIRKETIMIZiN KiSiSEL VERILERE iLISKIN UYGULAMALARI ...............cocooviuirirererereseeeneeie et esesee e, 10
A. iSLENEN KiSISEL VERI KATEGORILERI ..........c.cocvovieiuititeteieieecececte ettt 10

B. KiSISEL VERILERI ISLENEN iLGILI KISI GRUPLARL..............coceviiiieiiieieei et 10

C.  KiSISEL VERILERIN ISLENIME AMAGLARL ..........cocuiiiiieiisieeit ettt sttt 10

D. KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE KAYDEDILMESI.................cccoeiuiiiirieiereereveereeeee e 11

E.  KISISEL VERILERIN AKTARILIMIASL..........cocooviviirirititetetcteeee ettt ettt e s ettt bbb sese e s s s ssane 12

F.  KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGi, SAKLANMASI VE IMHASL ...........cciiiiieieeeeeeeeeeeeeeee e 12

I.  KiSISEL VERILERIN SAKLANMASINI GEREKTIREN HUKUKI, TEKNiK VE DIGER SEBEPLER......... 12

Il.  KIiSISEL VERILERIN GUVENLI BiR SEKILDE SAKLANMASI iLE HUKUKA AYKIRI OLARAK
ISLENMESININ VE ERISILMESININ ONLENMESI iGIN ALINMIS TEKNIK VE iDARi TEDBIRLER 12

Ill.  KiSISEL VERILERIN IMHASINI GEREKTIREN HUKUKI, TEKNIK VE DIGER SEBEPLER ................. 12
IV. KIiSISEL VERILERIN HUKUKA UYGUN OLARAK iMHA EDILMESI iCIN ALINMIS TEKNIK VE iDARI
TEDBIRLER ... cvitititiii ittt ettt et bbbt bbb e bbbt b bbb e se bbbttt et s e e s bbb e 13
V.  SAKLAMA VE IMHA SURELERI ..ottt 13
G. KiSISEL VERiI SURECLERI YETKILISI VE GOREVLERI ...........ccooviviviiiicieeeeeet et 13
3. ILGILI KiSiNIN HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILIMIASI ...........cooiiuieieierereeeteieeceeesesen e veaeeeens 14
A.  ILGILI KISININ HAKLARI .....oceverireeereeerruessesseessessessessesssessessesssessessessesssessessesssssssssessassssssessansens 14
B. HAKLARIN KULLANIMI VE BASVURU..........cocooviuieiteieieieseseeectetete e ses s sttt esenesssas e sss s s naees 14
C.  BASVURUNUN CEVAPLANDIRILIVIAS ...........ceuiuiueieeeeceeeeeeiesesesessessetesesssesesessssesesesssesenensesssesenas 15
(o T 1\ =3 (OO 15
POLITiKA DEGISIKLIKLERI VE VERSIYON GEGIMISI ...........c..ccviuiveiiieieececectetetete st en et ses e s e 16
TABLOLAR ......cvetreeeeeteeetsseatssesessseessssstssenssssstssssensssentssessasesessasentssentssessasesentesentsssssssssensssentessssssssensssenseses 17
Tablo-1 islenen Kisisel Veri Kat@BOTIENi ...............cvoiuiiieeeieeeeeee ettt sttt en st 17
Tablo-2 Kisisel Verileri islenen Kisi GrUPIAri..................ccccoviviiiiiieie ettt 18
Tablo-3 Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Uglincii Kisiler ve Aktarim Amaglari ..............ccccoevvceveeiereerenn. 20
C-09.33
Sayfa :1/18
Tarih :31.05.2021

Rev

102



1. TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglr iradeyle
agiklanan rizadir.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Bagvuran

Bergnet’e yazil, sézll veya elektronik olarak basvurarak soru, talep,
oneri, sikayet, basvurulari ileten gergek kisileri ifade eder. Bu
Politika’nin Tablolar kisminda yer alan Tablo-2 igerisinde belirtilen diger
kisiler de Basvuran olabilir.

Basvuru Tebligi

10.03.2018 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren
Veri Sorumlusuna Basvuru Usul Ve Esaslari Hakkinda Teblig'i ifade eder.

Calisan

Yazili bir is sozlesmesi olmasi sarti aranmaksizin, Bergnet biinyesinde
istihdam edilen/edilmis kisileri ifade eder.

Calisan Adayi

Daha sonrasinda Bergnet biinyesinde istihdam edilip edilmedigine
bakilmaksizin, Logo Siber’e 6zge¢misini ileten kisileri ifade eder.

Hissedar/Ortak

Bergnet’in gergek kisi hissedar/ortaklarini ifade eder.

ilgili Kisi

Kisisel Verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.

ilgili Kullanicx

Kisisel Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak lizere
Bergnet organizasyonu icerisinde veya Bergnet’den aldigi yetki ve
talimat dogrultusunda Kisisel Verileri isleyen kisileri ifade eder.

imha Etme

Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesidir.

isleme

Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gergeklestirilen her
turlu islemi ifade eder.

Kanun

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’dur.

Etkinlik Katilimcisi

Bergnet tarafindan diizenlenen toplanti, seminer, yarisma, egitim ve
benzeri etkinliklere katilan gergek kisileri ifade eder.

Ad-soyad, TC kimlik numarasi, telefon numarasi, e-posta numarasi dahil

Kisisel Veri ancak bunlarla sinirli olmamak tizere kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye iliskin her turli bilgidir.

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu ifade eder.

Uriin veya Hizmet Alan Kisi
(Miisteri)

Bergnet’in Uriin, servis, hizmet sundugu gercek ve tiizel kisileri ifade
eder.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi,
saghgi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Periyodik imha

Kisisel Verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda, bu Politika’da belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
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gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini
ifade eder.

Politika

Bu “Bergnet Siber Glivenlik Teknolojileri Anonim Sirketi Kisisel Verilerin
Korunmasi, islenmesi, Saklanmasi ve imhasi Politikasi”ni ifade eder.

Potansiyel Uriin veya Hizmet
Alicisi (Potansiyel Miisteri)

Bergnet’in Uirlin, servis, hizmet sunmayi degerlendirdigi/gorustugu
gercek ve tlzel kisileri ifade eder.

Silme

Kisisel Verilerin ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Bergnet/ Sirket

Bergnet Siber Giivenlik Teknolojileri Anonim Sirketi’ni ifade eder.

Stajyer

Yazil bir s6zlesmesi olmasi sarti aranmaksizin, su anda veya gegmiste,
Bergnet blnyesinde stajyer istihdam edilen/edilmis,
gorevlendirilen/g6revlendirilmis kisileri ifade eder.

Sirketle ilgili Diger Kisiler

Kisisel Veri Sahipleri kategorizasyonlarinda belirtilen kisiler disinda
kalan, basin mensuplari ve medya kuruluslari gibi gercek kisileri ifade
eder.

Sirket imza Yetkilisi

Bergnet’in gergek kisi imza ve/veya temsil yetkililerini ifade eder.

Tedarikgi

Bir sozlesme iliskisi icerisinde veya sair bir ticari/hukuki iliskiye bagl
olarak, Bergnet’in tiriin, servis veya hizmet sunan, sunmasi
degerlendirilen/gorisiine veya gelecekte sunacak, yurt icinde veya yurt
disindaki firmalari (gercek veya tuzel kisi) tanimlar.

Tedarikgi Calisani

Tedarikgilerin; calisanlarini ifade eder.

Tedarikgi Yetkilisi

Tedarikgilerin; gercek kisi pay sahiplerini, imza ve/veya temsil
yetkililerini ifade eder.

ilgili Kisilerin velisi, vasisi, avukati ve/veya sair bir diger hak

Temsilci . - . I
cercevesinde yasal temsilcisi durumundaki gergek kisileri ifade eder.
Ucglincii Kisi Bergnet ve ilgili Kisi disinda kalan gercek veya tiizel kisileri ifade eder.
. Veri Sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Verileri
Veri Igleyen

isleyen gercek veya tizel kisidir.

Veri Kayit Sistemi

Kisisel Verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemidir.

Veri Sorumlusu

Kisisel Verilerin isleme amacglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gergek
veya tlizel kisidir. Bu Politika kapsaminda Bergnet’dir.

Web Sitesi

https://bergnet.com/ basta olmak {izere Bergnet’in sahip oldugu
veya olacagi web sitelerinin birini, birkac¢ini veya timini ifade etmek
icin kullanilabilir.

Web Sitesi Ziyaretgisi

Web Sitesi’ni liye olsun olmasin kullanan, verilerini buraya kaydeden,
Web Sitesi izerinden verilerini sunan veya verileri Web Sitesi kullanim
kosullarina uygun olarak toplanan gercek kisi ziyaretgileri ifade eder.

Yok Etme

Kisisel Verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Yonetim Kurulu Uyesi

Bergnet’in yonetim kurulunda yer alan gercek kisileri ifade eder.
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https://berqnet.com/

Bergnet isyerine, bir Urin, servis, hizmet sunmak veya almak igin olsun
veya olmasin fiziken gelen tiim gercek kisileri ifade eder. Bu Politika’nin
Ziyaretgi Tablolar kisminda yer alan Tablo-2 igerisinde belirtilen Galisanlar, Sirket
imza Yetkilileri ve Yonetim Kurulu Uyesi harig diger kisiler de Ziyaretgi
olabilir.

2. POLITIKANIN AMACI, KAPSAMI VE DEGISTIRILMESi

Bu Politika, Kanun ve Kurul tarafindan hazirlanan ve 28.10.2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurdrliige giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik’in 5
ve 6. maddeleri uyarinca; Kisisel Verileri Bergnet tarafindan veri sorumlusu sifatiyla islenen ilgili Kisileri

bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Politika, Kanun ve Kisisel Verilere iliskin diger mevzuat hikimleri uyarinca Kisisel Verilerin toplanmasi,
kullanilmasi, aktarilmasi, giivenligi, saklanmasi ve imhasi slreglerine dair genel diizenlemelere ve Bergnet’in

Kisisel Verilere yonelik isleyis, faaliyet ve ilkelerine iliskin bilgileri icermektedir.

Bergnet, Politika’yl zaman zaman degistirebilir, glincelleyebilir. Glincellemeler ve degisiklikler yeni Politika’nin

Web Sitesi’nde yayini tarihinden itibaren gegerli olur.

Bu Politika’da hikim bulunmayan hallerde Kanun ve Kisisel Verilere iliskin diger mevzuat hakamleri

uygulanacaktir.
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3.
A.

KiSiSEL VERILERIN iSLENMESi

GENEL iLKELER

Kanun’un 4. maddesi uyarinca Kisisel Veriler ancak Kanun’da veya diger kanunlarda 6ngoriilen usul ve esaslara

uygun olarak islenebilir. Kisisel Verilerin islenmesi sirasinda bir takim ilkelere uyulmasi ise ayni madde ile zorunlu

tutulmustur.

Bu kapsamda Sirketimiz kisisel verilerinizi su ilkelere uygun olarak isler.

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma: Bergnet; Kisisel Verilerin islenmesi sirasinda yururlikteki
mevzuat hiikiimlerine uygun hareket eder, seffaf davranir ve llgili Kisilerin cikarlarini ve makul
beklentilerini gdz éniinde bulundurur, bu kapsamda Kisisel Verileri, ilgili Kisi'nin haberi olmaksizin
toplamaz ve/veya islemez.

Dogru ve gerektiginde giincel olma: Bergnet; isledigi Kisisel Verilerin dogru ve giincel olmasi igin gerekli
Ozeni ve gabayi gosterir. Bu kapsamda verilerin dogrulugunun ve giincelliginin saglanmasi amaciyla bu
durumu temin edecek kanallari agik tutar, Veri Sahibi’nin basvurusu lizerine veya resen yapilacak bir
tespit halinde verilerin diizeltilmesini temin eder.

Belirli, acik ve mesru amaglar icin islenme: Bergnet; aydinlatma yukimluliginin bir geregi olarak
Kisisel Verileri isleme amacglarini agikga belirler ve bunlari ilgili Kisilere bildirir, Kisisel Verileri, Kanun’a
uygun olarak ve mesru amaglar igin islemektedir.

islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlgiilii olma: Bergnet, Kisisel Verileri, yalnizca belirli amaglar igin
ve gerektigi kadar toplar, topladig verilerin amaclarin gergeklestirilmesi igin elverisli olmasina dikkat
eder, amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan Kisisel Verilerin islenmesinden
kaginir, Kisisel Verileri amacin gerektirdigi yerlerde kullanir.

ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:
Bergnet, Kisisel Verilerin saklanmasi ile ilgili mevzuatta 6ngorilmus bir siire varsa bu slireye riayet eder;
eger herhangi bir siire 6ngoriilmemisse verileri ancak islendikleri amag igin gerekli olan siire boyunca
muhafaza eder, verilerin saklanmasi icin hukuken gecerli bir sebep bulunmamasi halinde, ilgili veriyi bu

Politika’da belirlenen veya mevzuat ya da Kurul karari ile 6ngérilecek diger usullere gore imha eder.

GENEL iSLEME KOSULLARI

ilgili Kisi tarafindan, belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve &zgiir iradeyle agiklanacak sekilde riza

verilmesi durumunda Kisisel Veriler, agiklanan rizanin kapsam ve amacina uygun olarak islenebilir. Kisisel Verilerin

acik rizaya dayali olarak islendigi durumlarda, ilgili Kisinin acik rizasini her zaman igin geri alma hakki vardir. Geri

alma beyani Veri Sorumlusuna ulastigi tarihten itibaren sonug¢ dogurur ve bu tarihten itibaren isleme faaliyetine

son verilir. Ancak boyle bir durumda dahi, Kisisel Verilerin saklanmasini gerektiren baska bir hukuki sebep varsa

s6z konusu Kisisel Veriler sadece bu amacla sinirli olmak tzere saklanabilir.

Acik rizanin bulunmadigi hallerde Kisisel Verilerin, Kanun’un 5. maddesi uyarinca asagidaki sartlardan birinin

varligi halinde islenmesi mimkundur:
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Kanunlarda agikga 6ngoériilmesi: Kanunlarda agikga Kisisel Verilerin islenmesine yonelik hiikiimlerin
bulunmasi kosuluyla Kisisel Veriler, ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Vergi Dairesi’nin talebi
Gzerine galisanlarin maasiyla ilgili bilgilerin sunulmasi bu kapsamda degerlendirilmektedir.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kiginin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin
zorunlu olmas:: ilgili Kisinin rizasini agiklayamayacak durumda olmasi veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmiyor olmasi durumunda ya da bir baskasinin hayat veya beden butiinlGgiiniin korunmasi igin
zorunluluk arz etmesi durumunda Kisisel Veriler, ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Bilinci
yerinde olmayan bir kisinin beden bitiinligliniin korunmasi amaciyla tibbi midahale yapilmasi gereken
durumlarda; yakinlarina haber vermek, yetkili saglik kurumlari tarafindan tutulan kayitlar tGzerinden
hasta ge¢misini 6grenerek gerekli midahaleyi yapmak gibi amaclarla kisinin adi, soyadi, kimlik numarasi,
telefon numarasi vb. kisisel verilerinin islenmesi bu kapsamda degerlendirilmektedir.

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi: S6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait Kisisel Veriler bu amagla sinirl olmak
uzere, ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Yapilan sdézlesme geregi 6deme yapilmasi igin karsi
tarafin banka ve hesap bilgilerinin alinmasi, s6zlesme geregi mali teslim borcunun yerine getirilebilmesi
icin karsi tarafin/alicinin adres bilgilerinin toplanmasi bu kapsamda degerlendirilmektedir.

Veri sorumlusunun hukuki yikiimliliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi: Hukuki bir
yukamlligiin s6z konusu oldugu durumlarda, bu yikimlalugin yerine getirilebilmesi icin Kisisel Veriler,
ilgili Kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. isverenin vergi denetimi sirasinda ¢alisanlarina veya
miusterilerine ait bilgileri ilgili kamu gorevlilerinin incelemesine sunmasi, ¢alisana maas 6denebilmesi
icin, calisanin banka ve hesap bilgilerinin kullaniimasi, evli olup olmadiginin, bakmakla ytkimli oldugu
kisilerin, esinin ¢alisip g¢alismadiginin ve sosyal sigorta bilgilerinin toplanmasi, bu kapsamda
degerlendirilmektedir.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi: ilgili Kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen,
herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan Kisisel Verileri, alenilestirme amacina uygun kullanmak
sartiyla, ayrica bir agik rizaya gerek olmaksizin islenebilir. Kisinin kendisiyle iletisime gegilmesi igin
iletisim bilgilerini ilan etmesi, kurumsal web sitesinde calisanlara ait telefon ve e-posta bilgilerinin
paylasilmasi bu kapsamda degerlendirilmektedir.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi: Kisisel Veriler, Veri
Sorumlusunun bir hakkinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasina iliskin bir zorunlulugun s6z konusu
olmasi durumunda ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Sézlesme sona erdikten sonra, olasi
yasal takiplere karsi zamanasimi siiresinin sonuna kadar fatura, s6zlesme, kefaletname gibi belgelerin
bu amaglar icin saklanmasi, isten ayrilan bir ¢alisana ait gerekli bilgilerin dava zaman asimi boyunca
saklanmasi, davaya taraf olunmasi halinde iddia/savunma/ispat igin verilerin dava dosyasina sunulmasi

bu kapsamda degerlendirilmektedir.
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o lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi: Kendi mesru menfaatlerinin zorunlu kildig hallerde
Veri Sorumlusu, ilgili Kisinin haklarina zarar vermemek kosuluyla, Kisisel Verileri acgik riza aramaksizin
isleyebilir. Calisanlarin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, onlarin terfileri, maas
zamlari yahut sosyal haklarinin diizenlenmesinde ya da isletmenin yeniden yapilandirilmasi strecinde
gorev ve rol dagihminda esas alinmak Uzere ¢alisanlarin kisisel verilerinin islenmesi bu kapsamda

degerlendirilmektedir.
C. OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERILERI iSLEME KOSULLARI

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, 8grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda ayrimcilik yapilmasina veya magduriyete neden
olabilecek nitelikteki verilerdir. Bu nedenle Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi Kanun’da ayrica diizenlenmis
ve daha siki sartlara baglanmistir. Bu Verilerin islenmesinde ayrica, Kurul tarafindan belirlenen yeterli nlemlerin

alinmasi da sart kosulmustur.

ilgili Kisinin agik rizasinin bulundugu hallerde Ozel Nitelikli Kisisel Veriler de yukarida “Genel isleme Kosullari”
maddesinde agik rizaya iliskin belirtilen hususlar gercevesinde islenebilir. Agik riza bulunmayan hallerde, Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin, Kanun’un 6. maddesi uyarinca asagidaki sartlardan birinin varligi halinde islenmesi

mimkindir:

e Saglik ve Cinsel Hayata iliskin Veriler: Saglik ve cinsel hayata iliskin Kisisel Veriler ancak kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikiamlaluga altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir.

¢ Diger Ozel Nitelikli Kisisel Veriler: Saglik ve cinsel hayat disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, kanunlarda
dngdriilen hallerde ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.

4. SIiRKETiMIZziN KiSiSEL VERILERE iLiSKiN UYGULAMA VE FAALIYETLERI

A. iSLENEN KiSiSEL VERI KATEGORILERI
Bergnet tarafindan islenebilecek Kisisel Veriler kategorilere ayrilmis olarak, bu Politika’nin sonunda yer alan

Tablolar kisminda Tablo-1"de belirtilmistir.

B. KiSiSEL VERILERi iSLENEN KiSi GRUPLARI
Bergnet tarafindan Kisisel Verileri islenebilecek gergek kisiler bu Politika’nin sonunda yer alan Tablolar kisminda

Tablo-2'de islenen verileri de gosterilerek kategorize edilmistir.

C. KiSiSEL VERILERIN iSLENME AMAGCLARI

Bergnet’in Kisisel Veri isleme amacglari asagida belirtilmistir:

. Acil durum yonetimi streglerinin ylratilmesi, Bilgi glvenligi stireclerinin ylritilmesi, Denetim / etik
faaliyetlerinin ylritilmesi, Risk yonetimi stireglerinin yiritilmesi, Egitim faaliyetlerinin ylritilmesi, Erisim

yetkilerinin yUrutiilmesi, Stratejik planlama faaliyetlerinin yirutiilmesi, Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi

ve takibi
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Faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesi, Finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi Fiziksel mekan
glivenliginin temini, Gérevlendirme siireclerinin yiritilmesi, Is faaliyetlerinin yiriitilmesi / denetimi, is
sureglerinin iyilestiriimesine yonelik 6nerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi, Organizasyon ve etkinlik
yonetimi, Sozlesme siireglerinin yuritilmesi, Sponsorluk faaliyetlerinin yiritilmesi, Tedarik zinciri

ydnetimi siireglerinin yiritilmesi, Ucret politikasinin yiiriitiilmesi, Yonetim faaliyetlerinin yiritilmesi

Calisan aday! / stajyer / 6grenci segme ve yerlestirme slreglerinin yuritilmesi, Calisan adaylarinin basvuru
sureglerinin ylratilmesi, Galisanlar igin is akdi ve mevzuattan kaynakli yikiimliluklerin yerine getirilmesi,
Calisanlar icin yan haklar ve menfaatleri slireglerinin yurttilmesi, Calisan kullanici hesabi tanimlama, Havuz
araclarinin takibi, is bilgisayari/telefonu ve e-posta adresi tanimlama, Sirket kimlik ve yemek karti ¢ikartma,
insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi, is saghgi / glvenligi faaliyetlerinin yiritiilmesi, Performans
degerlendirme sireglerinin yurttilmesi, Yabanci personel calisma ve oturma izni islemleri, Yetenek / kariyer

gelisimi faaliyetlerinin yirGtalmesi

Uriin ve hizmetlerin sunulmasi, Sunulan riin ve hizmetlerin taleplere uygun olarak 6zellestirilmesi, Uriin ve
hizmetlerin musteri ihtiyaclari/ yasal ve teknik gelismeler sebebiyle glincellenmesi ve gelistirilmesi,
sistemlere kullanici tanimlamalarinin yapilmasi, Firma / triin / hizmetlere baghlk slreglerinin yurttilmesi,
Mal / hizmet satin alim sireclerinin yiritilmesi, Mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuritilmesi, Mal / hizmet satis siireglerinin yiratilmesi, Mal / hizmet Gretim ve operasyon sireglerinin
yiritilmesi, Musteri iliskileri yénetimi sireglerinin yiritilmesi, Uriin, hizmet ve servis bedellerinin

ddenmesi, tahsil edilmesi, tahsilat ydnteminin secilmesi, irtibat/iletisim saglanmasi,

Web sitesi glvenliginin saglanmasi, Web sitesi kullanim analizi, Web sitesi Uzerindeki iletisim formu

lzerinden iletilen taleplerin karsilanmasi

Yasal ve s6zlesmesel yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, Hukuk islerinin takibi ve yiritilmesi, ic denetim/
sorusturma / istihbarat faaliyetlerinin yirutilmesi, Talep / sikayetlerin takibi, Yetkili kisi, kurum ve

kuruluslara bilgi verilmesi

iletisim faaliyetlerinin yiritilmesi, Reklam / kampanya / promosyon siireglerinin yiiriitilmesi, Pazarlama
analiz calismalarinin yiritiilmesi, Misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiritilmesi, Uriin /

hizmetlerin pazarlama siireglerinin ytritilmesi

Web sitesi tzerindeki formlar araciliglyla ya da e-posta yoluyla gelen Urinler hakkinda teklif, bilgi, is ortagi

olma taleplerinin karsilanmasi
Cagri merkezi ve uzaktan destek hizmetlerinin saglanmasi, cagri sayisi ve igerik takibi,

Yeni veya mevcut Urlin, hizmet ve kampanyalarin duyurulmasi, satis ve pazarlama faaliyetlerinin

yiritilmesi, Pazar arastirmasi yapilmasi, istatistik olusturulmasi ve kullanimlarin analiz edilmesi,

isbirligi yapilan firmalar, tedarikgiler, yeniden saticilar ve hizmet alinan firmalarla olan ticari iliskilerin
yiritilmesi, isbirligi cercevesinde raporlama yapilmasi, Yeniden saticilarin is ortakhig basvuru siirecinin

degerlendirilmesi,
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. Sirketin ticari stratejilerinin gelistirilmesi ve planlarinin yapilmasi, Anlasmali web sitelerinden ve

kurumlardan yapilan aligverislerde indirim saglanmasi,

. Sirketin baska bir sirket ile birlegmesi, béllinmesi, tamaminin veya bir kisminin devredilmesi halinde bu

hukuki islemden dogan sonuglarin temin edilmesi,

. Kisisel verilere iliskin olanlar dahil, yazil, s6zlii veya elektronik olarak iletilen tiim soru, talep, 6neri, sikayet

ve basvurularin degerlendirilmesi, bunlara cevap verilmesi.

D. KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE KAYDEDILMESi

Bergnet Kisisel Verileri; bizzat, temsilcileri veya ¢esitli kanallar aracihgiyla, yurirlikteki mevzuata, Kurul
kararlarina ve bu Politika’ya uygun olarak, Sirketimize gdnderilen e-postalar, istihdam platformlari (Linked-in,
Kariyer.net vs.), Sirketimiz/temsilcileri veya yetkili Gglinct kisiler ile akdedilen s6zlesme/taahhiitnameler, yiz
ylze gortismeler, telefon goriismeleri, internet tzerinden yapilan goriismeler, e-postalar, tarafimiza yoneltilen
s6zIU ve yazili beyanlar, kartvizitler, web sitemizdeki tyelik/abonelik formlari, web sitemizde yer alan cerezler,
adli ve idari makamlardan gelen resmi yazilar, anketler, Sirketimize ait yazil ve elektronik formlarin doldurulmasi

araciligiyla; kisisel veri mevzuatina uygun olarak toplamaktayiz.

Bergnet’in topladigi; kagit Gzerindeki veriler birim/bolim dolaplar gibi kapali ve/veya givenli alanlarda veya
arsivlerde kayit altina alinabilmekte, elektronik verileri ise yazilim, bulut, merkezi sunucu, Sirket veri tabanina
kaydedilebilmektedir. Ayrica Kisisel Verilerin ag cihazi, flash tabanl ortamlar, manyetik bant, manyetik disk, mobil

telefon, optik disk, yazici, kapi gecis/glvenlik sistemi gibi cevresel sistemlere kaydi da mimkiindir.

E. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel Verilerin Yurt icinde Aktarilmasi

Kanun’un 8. maddesi uyarinca Kisisel Veriler kural olarak, Veri Sahibinin acik rizasi olmaksizin Ggtinci kisilere

aktarilamaz.

Ancak Politika’nin 1/B. maddesinde belirtilen, Veri Sahibinin acik rizasi aranmayacak hallerden birinin mevcut
olmasi halinde Kisisel Verilerin, Veri Sahibinin agik rizasi olmaksizin yurt iginde Uglincli kisilere aktarimi

mumkandar.
Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi

Kanun’un 9. maddesi uyarinca Kisisel Veriler kural olarak, Veri Sahibinin agik rizasi olmaksizin yurt disina

aktarilamaz.

Ancak asagida belirtilen hallerden birinin mevcut olmasi halinde Kisisel Verilerin, Veri Sahibinin agik rizasi

aranmaksizin yurt icinde Gglinci kisilere aktarimi mimkiindur:

e Bu Politika’nin 1/B. veya 1/C. maddesinde belirtilen, Veri Sahibinin rizasinin aranmayacaginin
belirtildigi halleden birinin mevcut olmasi,

e Kisisel Verilerin aktarilacagi yabanci lilkede yeterli korumanin bulunmasi,

e Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci (ilkedeki veri sorumlularinin

yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi.
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Yeterli korumanin bulundugu tlkeler Kurulca belirlenerek ilan edilir.

Kisisel Veriler, uluslararasi s6zlesme hiikiimleri sakli kalmak lizere, Turkiye'nin veya Veri Sahibinin menfaatinin
ciddi bir sekilde zarar goérecegi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun gérisu alinarak Kurulun

izniyle yurt disina aktarilabilir.
Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Uglincii Kisiler

Bergnet Kisisel Verileri, bu Politika’'nin 2/C. maddesinde belirtilen amaglarini gerceklestirmek igin, Kanun’un 8. ve
9. maddelerine uygun olarak, yurt iginde veya yurtdisindaki, gercek veya tiizel Ugilincii Kisilere aktarilabilmektedir.
Kisisel Verilerin aktarilabilecegi uglincu kisiler ve aktarim amaglari bu Politika’nin Tablolar kisminda yer alan

Tablo-3 igerisinde belirtilmistir.

F. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIiGi, SAKLANMASI VE iMHASI

Bergnet, Kisisel Verilerin glvenligini temin amaciyla hukuki, teknik ve idari onlemler almakta, 6nlemlerin

uygulanmasini temin icin denetim mekanizmalari olusturmakta ve i¢ bilinglenme g¢alismalari yuriitmektedir.

L KiSiSEL VERILERIN SAKLANMASINI GEREKTIREN HUKUKI, TEKNiK VE DIGER SEBEPLER
Bergnet topladigi Kisisel Verileri, verilerin toplanma amacinin gerektirdigi siire boyunca, Tablo-1'de belirtilen
sureler gercevesinde saklamaktadir. Ancak Kisisel Veriler, esas toplanma amacinin ortadan kalkmasi halinde de

Bergnet tarafindan;

. Dogmus veya dogabilecek yasal sorumluluklarin yerine getirebilmesi amaci ile ve kanunlarda 6ngériilen
Olcllere ve/veya diizenlenen siirelere uygun olarak,

. Yasal slregleri yirutebilmek, etkin ve yeterli savunma/iddiada bulunabilmek amaciyla kanunlarda
Ongorilen zamanasimi sireleriyle sinirli olarak,

. imha edilmesi gerektigi tespit edilen veriler en gec bir sonraki periyodik imha tarihine kadar,

saklanabilmektedir.

1. KiSISEL VERILERIN GUVENLI BiR SEKILDE SAKLANMASI iLE HUKUKA AYKIRI OLARAK iSLENMESININ VE
ERISILMESININ ONLENMESI iCiN ALINMIS TEKNIK VE iDARi TEDBIRLER

e Aggiivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

e Bulutta depolanan kisisel verilerin glivenligi saglanmaktadir.

e (Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

e Diger-Verigivenligi konusunda farkindaligi olan veri isleyen hizmet saglayicilar tercih edilmektedir.
e  Erisim loglari diizenli olarak tutulmaktadir.

e  Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir.

e  Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri kaldiriimaktadir.

e  Gincel anti-virus sistemleri kullanilmaktadir.

e  Guvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

e imzalanan sézlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.
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e Kisisel veriigeren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli givenlik dnlemleri alinmaktadir.

e Kisisel veriiceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi saglanmaktadir.

e Kisisel veriigeren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

e  Kisisel veriler mimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

e Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya
kurumsal posta hesabi kullanilarak gonderilmektedir.

e  Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

e Sifreleme yapilmaktadir.

e Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek aktarilmaktadir

e  Kisisel Veri Suregleri Yetkilisi tayin edilerek, Sirket icerisinde Politika’nin uygulanmasi ve islerligi

saglanmaktadir.

e Calisanlar kisisel verilerin periyodik ve usuliine uygun imha edilmesi konusunda egitimlere tabi
tutulmakta ve bilgilendirilmektedir.

e Sirketigerisinde diizenli olarak denetimler yapilmaktadir,

e Calisanlarla ve Uglincl sahislarla akdedilecek sozlesmelerde verilerin Kanun’a ve ilgili sair mevzuata
uygun olarak imha edilmemesini yaptirima baglayan hikimler eklenmektedir.

I KiSiSEL VERILERIN iMHASINI GEREKTIREN HUKUKI, TEKNiK VE DiGER SEBEPLER

Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini ve saklanmasini
gerektiren tiim sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Veriler, re’sen veya ilgili Kisinin talebi izerine Bergnet

tarafindan imha edilir. Bunun diginda Bergnet asagidaki sebeplerin varligi halinde Kisisel Verileriimha etmektedir:

. Kisisel Verileri isleme faaliyetinin agik rizaya bagh olarak gergeklestigi hallerde, ilgili Kisinin rizasini geri
almasi,
. ilgili Kisi’nin, Politika’nin 4.A maddesinde belirtilen haklarini kullanarak Kisisel Verilerinin imha edilmesini

talep etmesi ve yapilan basvurunun Bergnet tarafindan kabul edilmesi veya bu talebin reddi lizerine
Kurul’a sikayet sonucu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,
. Kisisel Verilerin islenme amaci uyarinca saklanmasini gerektiren azami slirenin ge¢mis olmasi ve Kisisel

Verilerin daha uzun sire saklanmasini gerektiren baska bir hukuki sebebin de bulunmamasi.

Il. KiSISEL VERILERIN HUKUKA UYGUN OLARAK iMHA EDILMESI iCiN ALINMIS TEKNIK VE iDARi TEDBIRLER

Kisisel Verilerin imhasi; veri kayit ortamina, imha edilecek verilerin niteligine gore silme, yok etme veya anonim
hale getirme yéntemleri uygulanarak gerceklestiriimektedir. imha siireclerinde meydana gelebilecek hatalari en

aza indirmek amaciyla Bergnet asagida belirtilen teknik ve idari tedbirleri uygulamaya koymustur:

. Kisisel Verilerin imhasi 6ncesinde, veri kayit ortamina gore uygun imha yontemi belirlenmektedir.
. imha islemi, uygulanacak imha metoduna dair yeterli bilgi sahibi ¢alisanlar tarafindan/ gdézetiminde
gerceklestiriimekte veya gizlilik yUkimlilGgh altindaki uzman kisi veya kuruluslar araciligiyla

ylrattlmektedir.
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. Galisanlar; Kanun, Kisisel Verilere iliskin diger mevzuat hiikimleri, Kurul kararlari ve bunlarda meydana
gelen gelismeler 15181inda Kisisel Verilerin periyodik ve usuliine uygun imha edilmesi konusunda egitimlere
tabi tutulmakta ve bilgilendirilmektedir.

. Sirket icerisinde diizenli olarak kontroller yapilmakta, yapilan kontroller belgelenmekte, gelistiriimesi
gereken hususlar belirlenmekte ve buna gore gelistirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

. Kisisel Veri Surecleri Yetkilisi tayin edilerek, Sirket igerisinde Politika’nin uygulanmasi ve islerligi

saglanmaktadir.

.  SAKLAMA VE iMHA SURESI

Bergnet, Kisisel Verileri Kanun’da éngoriilen ilkelere uygun olarak islendikleri amag icin gerekli olan siire boyunca
saklar. Kisisel Veriler, toplanma amacinin ortadan kalkmasi halinde dahi Bergnet’in kanuni bir yikimlGlagana
yerine getirmesi icin zorunlu olmasi veya mesru menfaatlerinin hakli kilmasi halinde saklanmaya devam edilebilir.
Bu stirelerin sona ermesinin ardindan Kisisel Veriler, ilk periyodik imha isleminde, silinir, yok edilir veya anonim

hale getirilir.

Bergnet’in periyodik imha silresi 6 aydir. Kurul, telafisi glic veya imkansiz zararlarin dogmasi ve agik¢a hukuka

aykirilik olmasi halinde, bu sireyi kisaltabilir.
5. KiSiSEL VERi SURECLERI YETKILISi

Kisisel Veri saklama ve imha sireglerinin yiritilmesi, mevzuat ve bu Politika uyarinca gerekli aksiyonlarin

alinmasi amaciyla Kisisel Veri Siiregleri Yetkilisi gorevlendirilmistir.

Kisisel Veri Suregleri Yetkilisi'nin baslica gérevleri sunlardir:

Kisisel Verilerin korunmasi, saklanmasi, islenmesi, imhasi gibi Kisisel Verilere iliskin politikalari

hazirlamak veya hazirlatmak, giincellemek ve bunlari yarirlige koymak,

. Kisisel Verilere iliskin stireclerinin Kanun’a ve Politika’ya uyumunu temin igin sirket ici denetimler
yapmak veya yaptirmak, bu yonde bir eksikligin veya riskin tespit edilmesi halinde giderilmesi igin
gerekli dnlemlerin alinmasini saglamak,

. Kisisel Verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ve imhasi ile hukuka aykiri erisimin dnlenmesi
amaciyla ¢alisanlarin bilgilendirilmesini saglamak, egitimler diizenlemek veya c¢alisanlarin Gglnci
sahislar tarafindan diizenlenen egitimlere katilimini saglamak,

. Veri Sahiplerinin basvurularini degerlendirmek, basvurulara cevap igin Sirket icerisinde
koordinasyonu saglamak ve cevabin Veri Sahibine yasal siresi icerisinde ulastiriimasini temin
etmek,

. Kisisel Verilere iliskin mevzuatta meydana gelen degisiklikleri bizzat veya Hizmet Alinan Firmalar
araciligiyla takip etmek, yeni diizenlemelere uyum icin Sirket ici aksiyonlarin alinmasini saglamak,

. Kurul ile iletisim halinde olunmasi gereken durumlarda, Sirketi temsilen gerekli koordinasyonu ve
iletisimi saglamak,

. Sirketin sicile (Veri Sorumlulari Sicili) kayit zorunlulugu dogmasi halinde, sicile iliskin is ve islemleri

Sirketi temsilen yUrtutmek.
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6. ILGILi KiSiNIN HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI
A iLGILi KiSINiN HAKLARI

ilgili Kisi;

. Kisisel Verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

. Kisisel Verileri islenmigse bunailiskin bilgi talep etme,

. Kisisel Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

. Yurt icinde veya yurt disinda Kisisel Verilerin aktanldigi Gglincu kisileri bilme,

. Kisisel Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini ve bu kapsamda yapilan

islemin Kisisel Verilerin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

. Kanun ve ilgili diger mevzuat hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi héalinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglinci kisilere bildirilmesini isteme,

. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

. Kisisel Verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme

haklarina sahiptir.
B. HAKLARIN KULLANIMI

ilgili Kisinin haklarini kullanmak istemesi halinde dncelikle Bergnet’e basvurmasi gerekmektedir.

Basvuru Tebligi uyarinca ilgili Kisi, haklarini kullanmak istemesi halinde taleplerini; yazili olarak veya kayith
elektronik posta (KEP), giivenli elektronik imza, mobil imza ya da llgili Kisi tarafindan Bergnet’e daha 6nce
bildirilen ve Bergnet sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresi vasitasiyla iletebilir. Ayrica Basvuru Tebligi

hikimleri geregi, basvuru hakkindan yararlanilabilmesi igin, basvurularin Tirkge yapilmis olmasi sarttir.

ilgili Kisi, yazili bagvuruda bulunmak istemesi halinde, islak imzali bagvurusunu Bergnet’in asagidaki adresine

noter araciligiyla génderebilir, bizzat elden teslim edebilir, yasal temsilcisi veya vekili araciligiyla ulastirabilir.
Adres: Gebze Organize Sanayi Bolgesi, Sahabettin Bilgisu Cad. No:609 Gebze/Kocaeli

Elektronik yollarla (e-posta Uzerinden) yapilacak basvurularda, islak basvurunun PDF formatinda taranmasi ve

Bergnet’in info@bergnet.com e-posta adresine gonderilmesi gerekmektedir.

Basvurularda ad, soyad ve basvuru yazili ise imza, Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi,
yabancilar igin uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri
adresi, Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi, Talep konusunun bulunmasi
zorunludur. Yasal temsilci tarafindan yapilacak basvurularda 6zel yetki iceren noter onayli vekadletname veya yasal
temsil yetkisini gosterir belgelerin (6rn; onayli vesayet karari), tim basvurularda, varsa talebinizi destekleyici
belgelerin, 6zellikle zararinizin veya aleyhinize bir sonucun dogdugunu beyan ettiginiz durumlarda bu durumu

gosteren belgelerin basvuru ile birlikte iletilmesi zorunludur.
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Basvurularda ad, soyad ve basvuru yazil ise imza, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar icin T.C. kimlik numarasi,
yabancilar icin uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri
adresi, Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi, Talep konusunun bulunmasi
zorunludur. Yasal temsilci tarafindan yapilacak basvurularda 6zel yetki iceren noter onayl vekaletname veya
yasal temsil yetkisini gosterir belgelerin (6rn; onayli vesayet karari), tim basvurularda, varsa talebinizi
destekleyici belgelerin, 6zellikle zararinizin veya aleyhinize bir sonucun dogdugunu beyan ettiginiz durumlarda

bu durumu gosteren belgelerin bagvuru ile birlikte iletilmesi zorunludur.

Form ile gonderilen talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin icinde Ucretsiz olarak
cevaplandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki

Ucret alinabilir.

Basvuruda; bilgilerin eksik veya yanhs paylasiimasi, talebin agik ve anlasilir bir sekilde dile getirilmemis olmasi,
talebi destekleyici nitelikteki belgelerin hi¢ veya geregi gibi iletiimemesi, vekil suretiyle yapilan basvurularda
vekaletname suretinin eklenmemesi gibi durumlarda, taleplerinizi karsilamakta glicliik yasayabiliriz ve arastirma
surecinde gecikmeler olabilir. Bu nedenle haklarinizin kullaniminda bu hususlara riayet etmeniz énem arz
etmektedir. Aksi durumda yasanacak gecikmelerden sirketimiz sorumlu olmayacaktir. Hatali, gercege/hukuka

aykiri, kétuniyetli bagvurular karsisinda sirketimizin yasal haklari sakhdir.

C. BASVURUYA CEVAP VERILMESIi

ilgili Kisi’nin basvurusu, talebin niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ basvurunun Bergnet’e ulastigi tarihten
itibaren 30 giin igerisinde Ucretsiz olarak cevaplandirilir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinabilir. Bu Politika hiikimleri uyarinca basvuru sirasinda yukarida
belirtilen bilgi belgelerin eksik veya yanlis paylasilmasi, talebin acik ve anlasilir bir sekilde dile getirilmemis olmasi,
talebi destekleyici nitelikteki belgelerin hi¢ veya geregi gibi iletiimemesi, vekil suretiyle yapilan basvurularda
vekaletname suretinin eklenmemesi gibi durumlarda, taleplerinizi karsilamakta gii¢liik yasanabilir, gecikmeler

olabilir. Bu gecikmelerden Bergnet sorumlu tutulamaz.

Bergnet, ilgili Kisi'nin basvurusu ile ilettigi talebi kabul edebilir veya gerekcesini aciklayarak reddedebilir.
Basvuruya cevap yazili olarak veya elektronik ortamda bildirilir. Bagvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde

Bergnet tarafindan geregi yerine getirilir.
D. SIKAYET

Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi
hallerinde; ilgili Kisi, Bergnet’in cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren

altmis glin icinde Kurula sikayette bulunma hakkina sahiptir.
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TABLOLAR

Tablo-1 islenen Kisisel Veri Kategorileri

Kisisel Veri Kategorisi Aciklamalar Veri Saklama Siiresi

Ad-soyad, anne-baba adi, anne kizlik | Hukuki/Ticari iliski boyunca ve
T soyadi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni | sona ermesinden itibaren 10 yil
Kimlik Bilgisi

hali, nifus clizdani seri sira numarasi, TC

kimlik numarasi gibi bilgilerdir.

Adres, e-posta adresi, iletisim adresi, Hukuki/Ticari iliski boyunca ve
iletisim Bilgisi kayith elektronik posta adresi, telefon | sona ermesinden itibaren 10 yil

numarasi gibi bilgilerdir.

ilgili Kisi’nin es, cocuk, anne-baba veya | Is iliskisi devam ettigi siirece ve
Aile Bireyi/Yakin Bilgisi g : & Y 3 s &

yakinlarina ait kimlik ve iletisim bilgileridir. | sona ermesini takip eden 10 yil

Bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise | Hukuki/Ticari iliski boyunca ve
T giris belgesi kayitlari, mal bildirimi bilgileri, | sona ermesinden itibaren 10 yil

Ozliik Bilgisi
o6zgecmis bilgileri, performans

degerlendirme raporlari gibi bilgilerdir.

Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, | Hukuki iliski boyunca ve sona

Hukuki islem Bilgisi

dava dosyasindaki bilgiler gibi bilgilerdir. ermesinden itibaren 10 yil

Cagri merkezi kayitlari, fatura, senet, ¢cek | Hukuki/Ticari iliski boyunca ve
Miisteri islem Bilgisi bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler, | sona ermesinden itibaren 10 yil

siparis bilgisi, talep bilgisi gibi bilgilerdir.

IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis Hukuki iliski boyunca ve takip
islem Giivenligi Bilgisi bilgileri, sifre ve parola bilgileri gibi | eden 2yl

bilgilerdir.

T Ticari, teknik, idari risklerin yénetilmesi | is iliskisi sona erene kadar
Risk Yonetimi Bilgisi
icin islenen bilgilerdir.

Diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslekici | is iliskisi siresince/ is iliskisi

Mesleki Deneyim Bilgisi egitim bilgileri, sertifikalar, transkript | kurulmadigi hallerde 10 yil
bilgileridir.
. Calisilan firmadaki gorev ve unvan gibi | Sozlesme suresince/Sozlesme
Mesleki Bilgi
bilgilerdir. bulunmamasi halinde 10 yIl

. Kampanya, cerez kayitlari, anket | 3yil
Pazarlama Bilgisi

calismasiyla elde edilen bilgilerdir.
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Saghk Bilgileri

Ceza Mahkumiyeti ve

Guvenlik Tedbirleri

Lokasyon Bilgisi

Fiziksel Mekan Giivenligi

Bilgisi

Finansal Bilgi

Engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu is iliskisi devam ettigi siirece ve

bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan sona ermesini takip eden 10 yil

cihaz ve protez bilgileri gibi bilgilerdir.

is iligkisi devam ettigi siirece ve
Adli sicil kaydi gibi bilgilerdir.
sona ermesini takip eden 10 yil

Bulundugu yerin konum bilgisi gibi 10 yil
bilgilerdir.

Calisan ve ziyaretgilerin giris cikis kayit 10 yil
bilgileri, kamera kayitlar gibi bilgilerdir.

Bilanco bilgileri, finansal performans 10 yil

bilgileri, kredi ve risk bilgileri, malvarligi

bilgileri gibi bilgilerdir.

Tablo-2 Kisisel Verileri islenen Kisi Gruplari

ilgili Kisi Kategorisi

islenebilecek Veri Kategorisi

Basvuran

Calisan

Calisan Adayi

Etkinlik Katilimcisi

Hissedar/Ortak

is Birligi Yapilan Firma

is Birligi Yapilan Firma
Calisani

is Birligi Yapilan Firma
Yetkilisi

Miisteri
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Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Lokasyon Bilgisi, Ozliik Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi,
Misteri islem Bilgisi, Fiziksel Mekan Giivenligi, islem Guvenligi, Risk Yonetimi,
Mesleki Deneyim Bilgisi, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Saglk Bilgisi, Ceza

Mahkumiyeti ve Glvenlik Tedbirleri, Aile Bireyi/Yakin Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Ozliik Bilgisi, Mesleki Deneyim Bilgisi, Gorsel ve

isitsel Kayrtlar, Saglk Bilgileri, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Lokasyon Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Finansal Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Lokasyon Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Miisteri

islem Bilgisi, Pazarlama Bilgisi, Mesleki Bilgi




Miisteri Calisani

Miisteri Yetkilisi

Potansiyel Miisteri

Sinav Adayi

Stajyer

Sirket imza Yetkilisi

Sirketle ilgili Diger Kisiler

Tedarikgi

Tedarikgi Calisani

Tedarikgi Yetkilisi

Temsilci

Web Sitesi Ziyaretgisi

Yonetim Kurulu Uyesi

Ziyaretgi
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Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Lokasyon Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Misteri

islem Bilgisi, Pazarlama Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Lokasyon Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Misteri

islem Bilgisi, Pazarlama Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Lokasyon Bilgisi, Misteri islem Bilgisi, Finansal

Bilgi, Pazarlama Bilgisi, Mesleki Bilgi

Ozliik Bilgisi, Mesleki Deneyim Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Aile Bireyi/Yakin Bilgisi, Ozliik Bilgisi, Fiziksel
Mekan Giivenligi Bilgisi, Mesleki Deneyim Bilgisi, Gérsel ve Isitsel Kayitlar,

Saglik Bilgisi, Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri, islem Giivenligi Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan Giivenligi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi

Finansal Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Mesleki Bilgi, Ceza

Mahkumiyeti ve Glivenlik Tedbirleri

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi, Mesleki Bilgi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Hukuki islem Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan Guvenligi Bilgisi

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan Givenligi Bilgisi, islem Giivenligi

Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Kayitlar




Tablo-3 Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Ugiincii Kisiler ve Aktarim Amaglari

Verilerin Aktarilabilecegi Uglincii Kisiler

Hizmet Alinan Muhasebe Firmasi, Hizmet
Alinan Ajanslar, BES Firmasi, Hayat
Sigortasi Firmasi, Hukuki Danigmanlar,
Saghik Sigortasi Firmasi, Bordrolama
Firmasi, Hizmet Alinan Mali Misavirlik

Firmasi, Tedarikgiler

Calisanlar

Etkinlik Sponsorlari

Gergek Kisiler veya Ozel Hukuk Tiizel

Kisileri

is Ortaklan

Hissedarlar

Miisteriler

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglar
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Aktarim Amaglari

Kisisel Veriler; alinan {(riin, servis, hizmetler, kullanilan
programlar ve reklam platformlari ve bu kisilerle kurulan ticari,
hukuki, sozlesmesel iliski kapsaminda, islemesi gerekecek
verilerle ve amaglarla sinirh olarak bu maddede belirtilen

hizmet alinan firmalara/kisilere aktarilabilmektedir.

Sirketimiz ve bu kapsamda calisanlar tarafindan Ustlenilen
gorevlerin geregi gibi yerine getirilebilmesi ve iletisimlerin
saglanabilmesi adina, diger calisanlara, musterilere ve
calisanlarin gorevlerini yerine getirmesi amaciyla temas etmesi
gerekli diger kisilere ait Kisisel Veriler ¢alisanlar ile

paylasilabilmektedir.

Sponsorlara, sponsorluk faaliyet ve yukiumliliklerinin yerine
getirilmesi amaciyla kullanilmak Uzere ve bu amaca ulagsmak

icin gerekenle sinirli olarak Kisisel Veri aktarilabilmektedir.

Hukuken Bergnet’den bilgi ve/veya belge talep etmeye yetkili
ozel hukuk kisilerine, talepleriyle ve yasal olarak iletiimesi

gerekenle sinirl olarak Kisisel Veri aktarilabilmektedir.

Kurulan is birligi cercevesinde ve is birliginin gereklerinin
yerine getirilmesini saglamak amaciyla sinirl olarak Kisisel Veri

aktarilabilmektedir.

Faaliyetlerin takip edilmesi, ticari stratejilerin belirlenmesi ve
gelistiriimesi, denetim ve pay sahiplerine bilgi verilmesi
amaglariyla sinirli olarak Kisisel Veriler, hissedarlar ile

paylasilabilmektedir.

Musteriler tarafindan alinan Uriin ve hizmetlerin, misteriler ile
aramizdaki iliski cercevesinde sunulabilmesi amaciyla

calisanlara ait Kisisel Veriler musteriler ile paylasilabilmektedir

Yasal olarak yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, talepleriyle
ve yasal olarak iletilmesi gerekenle sinirli olmak Uzere Kisisel

Veri aktarilabilmektedir.




